
38 лет
Женский
Кишинев

ТОП Навыки
Быстрый ввод текста · 10
лет
Работа в команде · 10 лет
Быстрая обработка
звонков · 10 лет
Профессиональная
Ответственность · 4 года
Пунктуальность · 2 года
Клиентоориентированност
ь · 2 года

Пожелания
Частичная занятость
Гибкий график

Языки
Румынский · Родной
Русский · Родной
Английский · Средний
Французский · Средний

Навыки
Возможность Выполнения
Многозадачности
Пунктуальность
Профессиональная
Ответственность

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Удаленный сотрудник

Опыт работы

Специалист по работе с клиентами ·
Victoriabank · Кишинев
Октябрь 2022 - Настоящее время · 2 года 2 месяца

- Мониторинг и анализ транзакций.
- Продвижение банковских продуктов.
- Работа в программе Way4, Т24, CRM.
- Работа с электронной почтой.
- Решение проблем клиентов.
- Быстрое и качественное обслуживание.
Навыки: Пунтуальность, Профессиональная
Ответственность, Выполнение таргетов,
Коммуникабельность

Оператор ввода данных · Steinel Electronic SRL ·
Кишинев
Сентябрь 2019 - Май 2022 · 2 года 8 месяцев

- Ведение документации.
- Работа с графиком и программой производства.
- Ведение учета 1С.
Навыки: Пунктуальность, Профессиональная
Ответственность

Риелтор · Market Imobile · Кишинев
Февраль 2017 - Сентябрь 2019 · 2 года 8 месяцев

Навыки: Клиентоориентированность

Оператор - диспетчер · SRL Taxi-Parc · Кишинев
Сентябрь 2007 - Сентябрь 2017 · 10 лет 1 месяц

Навыки: Работа в команде, Быстрая обработка звонков,
Быстрый ввод текста
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Водительское
удостоверение

Категория: B

Желаемая отрасль
Колл-центр / Бэк-офис

Образование: Высшее
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